
A privacidade é dos grandes problemas que vêm sendo enfrentados 

globalmente pelo mercado. Por um lado, as pessoas passaram a ter direitos 

assegurados por leis de proteção de seus dados pessoais. Por outro lado, a 

informação é o “petróleo do século XXI”. As empresas encontram-se em 
plena transformação digital, e sabem que o uso de dados traz diferenciais 

competitivos e aumenta a eficiência operacional. Adicionalmente, a cada 

dia que passa vemos mais e mais notícias de vazamentos de dados na 

mídia, envolvendo o nome de grandes players do mercado. 

Empresas de todos os portes e de todos os segmentos precisam se 

adequar. Para empresas que processam dados de residentes na 

Comunidade Europeia, encontra-se em vigor, desde maio'18, a GDPR 

(General Data Protection Regulation). Em janeiro'20 foi a vez do estado da 
Califórnia - EUA, com o CCPA (California Consumer Privacy Act). E temos no 

Brasil a LGPD (Lei Geral de Proteção de Dados) – Lei 13.709/2018, 

sancionada pela Presidência da República em 17/09/2020 e em plena 

vigência desde agosto'21. 

Mas o mais importante: 

FIDELIZAÇÃO DOS CLIENTES  

Em países com a legislação em 

vigor, a implementação de leis de 

privacidade tem mostrado um 

ganho de fidelização por parte dos 

clientes. As empresas têm sentido 

que os titulares voltam a fazer 

negócios com maior frequência 

quando sentem-se seguros em 

compartilhar seus dados pessoais. 

 

PRESERVAR A REPUTAÇÃO 

A ANPD (Autoridade Nacional de 

Proteção de Dados) pode aplicar 

multas e sanções, como a 

publicação do incidente, podendo 

trazer sérias consequências à 

reputação da Empresa. Por essa 

razão, temos de garantir que todos 

conheçam suas obrigações. 

 

PROTEGER O PATRIMÔNIO 

A LGPD estabelece sanções e multas 

que vão desde 2% sobre o 

faturamento, com o limite de R$50 

milhões por infração. Caso um dado 

pessoal seja tratado, é necessário 

garantir uma base legal adequada, e 

manter o dado seguro em todo seu 

ciclo de vida até sua eliminação. 

 

MAIOR LUCRATIVIDADE 

Pesquisas mostram que os clientes 

estão dispostos a pagar um 

percentual a mais por um produto, 

caso sintam segurança na empresa 

com quem compartilham os seus 

dados pessoais. 

A atuação diligente das empresas e 

transparência com relação a proteção de 

dados é uma grande vantagem competitiva!! 

PREVENIR 

DETECTAR 

RESPONDER 

Registro, 

tratamento, 

monitoramento e 

comunicação de 

incidentes 

Definir contratos     

e garantias de 

proteção de dados 

aos parceiros e 

terceiros 

Definição do 

Encarregado de Dados 

(DPO), Controlador e 

Operador 

Definir as Políticas de 

Privacidade dos 

Dados e adaptar os 

documentos 

Definir a entrada 

e a saída dos 

dados e os 

processos de 

tratamento 

Analisar as 

possíveis 

vulnerabilidades e 

necessidades de 

adaptação à nova 

lei 

Definir possíveis 

impactos para o 

tratamento dos dados 

e as mitigações 

adotadas 

Definir e executar 

treinamentos 

necessários para todos 

os funcionários 



Utilizamos uma plataforma baseada na Lei Geral de Proteção 

de Dados, para gerenciarmos todo o ciclo de vida dos 

tratamentos dos dados pessoais, de maneira fácil e com 

PRINCIPAIS CARACTERÍSTICAS 

DASHBOARD 

EXECUTIVO 

Permite visualizar de uma maneira 

centralizada os principais indicadores do 

Programa de Adequação. 

GESTÃO DE 

POLÍTICAS 

Dentro da plataforma, todos os documentos 

são solicitados automaticamente para 

assinatura digital (login e senha). 

GESTÃO DE 

TERCEIROS 

Cadastro e controle de operadores. Gerencia 

os operadores e seus DPA (Data Processing 

Agreement) de maneira centralizada. 

GESTÃO DE 

CONSENTIMENTO 

Permite aos usuários criarem formulários 

para obtenção de Consentimentos para 

todas as áreas da empresa. 

MAPEAMENTO 

DE DADOS 

Permite vincular todo o Relatório de 

Atividades, bem como as bases legais, 

segurança, armazenamento entre outros. 

RISK 

MANAGEMENT 

A partir do Data Mapping a plataforma 

permite gerar um Heat Map onde os 

processos são expostos por nível de risco. 

GESTÃO DE 

INCIDENTES 

Permite gerenciar todos os incidentes 

relativos a dados pessoais ocorridos. 

Possui ainda workflow de atividades. 

GESTÃO DE 

TITULARES 

Através desse módulo as empresas podem 

garantir através de dupla-autenticação a 

garantia da solicitação de titulares. 

TREINAMENTOS 

EAD 

Vídeos com avaliação e certificação para 

manter os colaboradores capacitados 

para o tratamento de dados pessoais. 

GESTÃO DE 

COOKIES 

Permite a qualquer momento que um 

usuário possa dar o seu opt-in ou opt-out. 



Com o SCUNNA Consulting Services independentemente do porte e do 

nível de maturidades de segurança da Organização, podemos apoiar no 

avanço da jornada de postura de segurança para seu negócio, reduzindo 

riscos e auxiliando a sua conformidade. Oferecemos serviços consultivos 

personalizados de acordo com suas necessidades. 

A metodologia Gestão de Projetos Scunna oferece: 

Um projeto entregue 

corretamente e dentro dos prazos 

e especificações, reduzindo custos 

e recursos; 

Rápida migração, reduzindo o 

tempo desperdiçado com 

soluções de legado; 

Identificação clara da aplicabilidade 

dos produtos ofertados; 

Avaliação constante da entrega de 

resultados; 

Comunicação constante com as 

partes interessadas sobre o 

andamento do projeto. 

Mais de 30 anos no mercado de 

Tecnologia da Informação. 

Integradora de produtos e serviços 

com foco em Segurança da 

Informação e Performance de 

Aplicações. 

Abordagem técnica e consultiva, 

priorizando a qualidade de 

entrega. 

Portfólio completo de soluções de 

mitigação de riscos digitais, 

abrangendo do EndPoint ao 

Cloud Computing. 

Líder em soluções de Application 

Performance Management, Cloud 

Infrastructure Monitoring, AIOps e 

Digital Experience Management. 

Expertise consultiva em Cyber 

Security Strategy, Data Privacy 

Assessment (LGPD/GDPR), Post 

Incident Review, External Attack 

Surface Management, Business 

Continuity Management, entre 

outros. 

Customização de soluções 

consultivas de acordo com as 

necessidades do cliente. 

Oferece o Cyber Defense Center 

(Security as a Service) com 

enfoque em orquestração, 

automação e resposta a 

incidentes cibernéticos (Next-

Generation SOC). 

V-3 

Garantia do melhor 

retorno de investimento                  

das soluções 

contratadas. 

O Cyber Defense                      

Center é um SOC de            

próxima geração que                   

entrega as melhores                  

práticas de monitoração, 

detecção e resposta a incidentes.  

A combinação                         

ideal de qualificação                    

e experiência para                       

entregar as melhores                      

práticas de segurança            

agnóstica. 

Portfolio abrangente  de 

tecnologias de segurança 

cibernética e     

performance digital. 

https://www.linkedin.com/company/scunna/mycompany/?viewAsMember=true
https://twitter.com/scunna
https://www.youtube.com/c/Scunna
https://www.facebook.com/ScunnaBR
https://www.scunna.com/
https://www.instagram.com/scunna_oficial/

